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A TURIZMUS
GAZDASAGA
* A TURIZMUS

GAZDASAGTANANAK NEHANY
KERDESE

A HASZNALT GAZDASAGI MUTATOK:

1. BEVETEL /TELJESITMENYMUTATO/

2. MUNKAHELYEK SZAMA
ISZAKMAI FOGLALKOZTATOTTSAG/
3.RESZESEDES A GDP-BOL
INEMZETGAZDASAGI HASZNOSSAGI MUTATO/

4. RESZESEDES A BERUHAZASOKBOL
IGAZDASAGI - GAZDASAGPOLITIKAI SULY - FONTOSSAG/

5. ADOBEVETELEK
IGAZDASAGI - GAZDALKODASI TERVEZHETOSEG/

6. EVES ATLAGOS NOVEKEDESI MUTATO
IGAZDASAGI DINAMIKA/

A TURIZMUS
GAZDASAGI HATASAI

1. A DISZKRET JOVEDELMEK EGY RESZET FELHASZNALJA
”HAZAI” FELHASZNALAS/

2. TOBBLETJOVEDELMET JELENT - MELLEKFOGLALKOZAS
- IDEGEN” FOGYASZTAS ESETEN

3. VASARLOEROT NOVEL / KONCENTRAL
A FOGYASZTASI HELYEN

4. A FOGYASZTOI KIADASOK MEGOSZTOI:
- KOZLEKEDESI CEGEK
- SZALLODAK
- VENDEGLATO HELYEK
- EGYEB SZOLGALTATOK

Osztonzé hatasok

o fizetési mérleg (nemzetkozi fiz.
meérleg: adott orszag mas
orszagokkal lebonyolitott
kereskedelmi ligyleteinek és
tokemozgassal kapcsolatos
miiveleteinek az egyenlege) Két f6
része:

folyo fizetési mérleg,
tokemérleg.

gy 9

a a turizmus
(az MNB ad Teal lapian a val
és devi altasok egyenlegét figyeli.
Kicsit torz az adat, mert a fi altasokat nem tar
- tokemiiveletek egyenlege
(az elmult 2 évig: mindig tobb valutat hoztak be,
mint amennyit kivittek.
To6bb at vi: k ki tanab mint elétte.
Csokken a turistak altal behozott pénz,
mert csékk a kiilfoldi Aok 4L ama)

Multiplikator hatasok

Foglalkoztatottsagra (pozitiv hatas):

1/ kézvetleniil a turizmusban (szakmaban)

2/ kozvetetten (masodlagos helyeken)- kozlekedés
d < vezés, szinhaz, mozi, pénzigyi

- - 24
szolgaltatasok.
jovedelemteremt6 funkcioé (minden turisztikai
fejlesztés jovedelmet teremt:

Allam, 6nkormanyzatok (adékon keresztiil)
vallalkozéi szint

alkalmazottak (munkabér, borravald)

mas a tokra is hata I van (beruhazasokra,
textilipar, épitoipar, porcelan, élelmiszer..)

* vallalkozasdsztonzé hatas.




Egyedi sajatossagok

e Turisztikai szolgaltatasok =
lathatatlan export.

e Hatékony export — nincs
szallitasi-csomagolasi koltség!

e Az orszag allandé valuta-
devizabevételhez jut.
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A kereslet érvényesiilése a
turizmusban (tényezok sajatossagok)

A kereslet tényezoi:
- Szabadido

Qvahad dall acii idvedal

jo
- Vonzerd vagy attrakcio.

* Turisztikai kereslet: a fizetokeé ukséglet
megnyilvanulasi formaja, amely a lunsztlkal
kinalattal ben j ik meg a p

* Kereslet: az a pénzmennyiség, melyet a lakossag a
piacon megjelené aruk és szolgaltatasok
megvasarlasara fordit. Ezen az oldalon a turista van
(vendég, utas).

A turisztikai kereslet
alapveto sajatossaga:

o 1/ sokféleséq (sokféle sziikséglet,
motivacio)

o 2/ valtozatossdq

* 3/ komplex ( a vevé minden igényét 1

helyen szeretné kielégiteni — pl. package

utak)

legalzabb 3féle szolgaltatast tartalmaz:

eljutast az adott desztindcioba

szallas

minimalis ellatas (transzfer, varosnézés...)

A kereslet = fizetoképes sziikséglet!

4/ szezonalis
5/jovedelem-, ar- és politika érzékeny

6 lehet.

A piac allandé va asb van, vagy né 6, vagy Ookk
Jelenleg: sziikiil6 piacrél b éelink, foleg a ozi p
Oka:

recesszio (a teljesités)
a gazdasagi javak eldallitasa csokkenoben —
bb 6 kell — —

del.

1 bh

a j6 ol bb a diszkrecionalis j&
sziikiil a turizmus.
terrorizmus

A turisztikai keresletet
befolyasolo tényezok:

¢ - szitkséglet

¢ - jovedelem

e -ar

¢ - szabadido

¢ - kinalat

¢ - demografiai tényezok.

o Turisztikai keresletet meghatarozhatja:
* a megszokas
¢ az uj keresése

Kit tekintiink turistanak a
turizmus statisztikaban?

e M yiségi al gység a turi k a

. Latoiata' az allando lakhelyérél max. 1 évre, nem keresd
'oglalkozas céljabol mas helyre utazé személy.

2-féle latogaté van:

1/ a 6zi turi; résztvevo

2/ a turizmusban résztvevé belfoldi

A litogato 2 alcsoportja:

It adott helyen: =

ha mas orszagban tolt e

ha adott orszagb
2./ kirandulé: az a | aki

kevesebb, mint 24 orat tolt el adott helyen (nemzetkozl,
belféldi)

vesz reszt
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A kinalat érvényesiilése a
turizmusban (tényezoi,

Hazai turizmus: Belfoldi + beutazo

Nemzetkézi: Beutazé + kiutazo sajatossagai
Nemzeti: Belfoldi + kiutazo - ) .
* A kinalat tényezoi:
* -Motivacio
Kik nem létogatoka nemzetkézi turizmusban? . uktira és
bevandorlék « -Szallas, étkezés,
Kkichats ti dol L . 5 as és mas
" - b « -Biztonsag, higiénia
dlplorf‘ffa_k, e , ¢ -Vendégszeretet
ként, hont utazok . -§zervezel
tranzitutasok. * -Arak

- I - A turisztikai kindlat legfontosabb tényezoi
Kik nem Idtogaték a belf6ldi turizmusban? - termék- és szolgaltatasvalaszték

tanulas v. hivatal céljara utazék « -halézat
nomad életmoédot folytatok + -reklam o
hadgyakorlaton résztvevéok. ¢ -ar( es araranyok)

A turisztikai kinalat kozponti
eleme a fermék

A turisztikai termék eléallitasa lehetséges:
- Utazasszervezé altal

* részei: -Turista sajat maga allitja éssze.
* 1/ szabadon rendelkezésre allé javak o B .

(természeti kdrnyezet) %’-’Mﬂ

- helyhezkotott

¢ 2/ kiépitett infrastruktura, ennek a része a -merev ( a kapacitas nem tud dni,

fogadobazis -nem tud rugalmas lenni)
« 3/ vallalkozék, szolgaltaték e s, viz, széllis, sportoldsi-
¢ 4/ lakossag - kulturalis lehetéség)
e 5/ar - nagyon eszkézigényes

lgaltatasok dontoek a megitéléséb

¢ 6/ marketing (komplex szerepe van. Része -(a szolgaltaté és a vevé kozétti interakcio)

a terméknek, a szolgaltatas kozvetitdje)

A tunsztllt"al szo’lga;vltatasok i i Strateylal tervezés a

versenyképességét meghatarozo .

tényezék turizmusban

* politikai kérnyezetben bekdvetkezé valtozasok . Stratégia: egy irasban r(‘jgzitett
(terrorcselekmények, 2 német allam egyesitése..) == .

« technolégiai fejlédés (tavolabbi desztinaciok koncepcio, amely:
elérhetéségét is biztositjak. * 1/ megfogalmazza a vallalkozas

¢ Tarsadalmi-kulturalis kornyezet (turisztikai kazép. hosszu tavu célkitiizéseit
tomegtermékek iranti keresletben alig van ’ , ’
valtozas. Egyéni, sajatos, minéségi termékek iranti ¢ 2/ tartalmazza a célok

. Eé"j' '“99!“33’9"9"9;‘ ;"I"‘”“':_"‘ c6képes Kereslot megvaloésitasahoz sziikséges
g;;nggfg:adz';‘gggg ,g,:,:gé;,e okepes keresle eszkozoket és feltételeket.

. U,tfaz?ﬁts_zerxeﬁbk he_,t_llg((:et? (:?'k:ej'gs/s“fs'%k' igy a Funkciéja: a vallalkozas
ratorditasokat lecsol entettek: -0t Ol 24 2 ra z
képviselnek. Még 1989-ben az utazasi irodak kézel versenyel6nyének megszerzésére,

61 %-a kisebb u. i., ma csak 30 %-a) illetve megtartasara iranyul.
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Stratégiai tervezés: a vallalkozas

vezetési rendszerének szerves része, Stratégia = a kitiiz6 élh 6 ut;
a stratégiai déntésel gh la legnagyobb elénye, hogy felkészitheti
foly korrekciojat és ellenérzését foglalj ab a vezetést a varatlan piaci valtozasokra,
megoldasokat kinalhat egyes piaci szituaciokra.
Stratégiai tervezést a gyorsan valtozo A foly 't és érzékelhetden éles verseny
kiils6 kornyezeti rendszer és az ahhoz valé rakényszeriti a turisztikai vallalkozasokat, hog
lkal koda iikség ége kényszeritette ki. . lkal kodj k a piac valtozasail
Adaptivitas: a korny valé foly kihivasaihoz, és ne csak hanil r alj k
koda ava a alkodasat érinté6 foly al

ésr

Sziikséges, hogy adott szegmens keresletét megismerjék,
annak befolyasolé tényezéit, a piaci szereplék magatartasat;
és ezen infor gitsé | teret tudj; k nyerni,
vagy | gorizni a piaci poziciéjukat

A turisztikai v: lkozasok

kilon| médon reagalnak az egyes piaci kihivasokra:

1/pi 6 vallalkozasok: aktivabb iizletpolitikat

2 2col £1 farickbed 1 P

2/ piackévets g r

Kiemelt szerepe van a tudatos, atgondolt és realis stratégianak
(jol elkészitett stratégiai tervnek),

mivel:
aktiv tassal akar uj pi kra torténo
belépés is lehetséges,
i tassal csak a gvaltozott koriilményekt

[




